Musterbrief  „Kündigung Telefon/Internetvertrag“

Hans Muster 
Ort, Datum

Glückstraße 1 

5020 Salzburg

EINSCHREIBEN

Firmenbezeichnung
Straße / Hausnummer 

PLZ und Ort  
Betrifft: Kündigung meines Vertrages
Kundennummer: xxxxx
Rufnummer: xxxx         
Sehr geehrte Damen und Herren!

Hiermit kündige ich meinen oben angeführten Vertrag zum ehest möglichen Zeitpunkt.
Um Übermittlung einer schriftlichen Kündigungsbestätigung wird ersucht.
Mit freundlichen Grüßen 

Hans Muster (=eigenhändige Unterschrift)

Wichtige Informationen zum Musterbrief
Aus Beweisgründen empfiehlt es sich, die Kündigung per Einschreiben mit Rückschein zu versenden. Kopie des Einschreibens, Einschreibezettel und Rückschein unbedingt aufheben.

Telefon- und Internetverträge werden in der Regel mit einer Mindestvertragsdauer abgeschlossen, eine Kündigung ist in solchen Fällen erst mit Ablauf dieser Frist möglich. Zudem ist bei den meisten Anbietern eine Kündigungsfrist von drei Monaten vereinbart. Das bedeutet, dass die Kündigung erst drei Monate nach Einlangen durchgeführt wird.

Speziell bei einem Anbieterwechsel sollten diese Fristen beachtet werden. Wir empfehlen daher, zunächst die Kündigungsbestätigung (in welcher der exakte Kündigungstermin angeführt ist) abzuwarten, bevor ein Vertrag bei einem anderen Anbieter abgeschlossen wird.

Ist eine Rufnummernmitnahme gewünscht, hat diese noch rechtzeitig vor dem tatsächlichen Kündigungstermin zu erfolgen. Dabei lässt es sich kaum vermeiden, dass sich die Laufzeit des Alt- sowie des Neuvertrages überschneiden.
